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\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

DIR: 631/12 REMITE INFORME FINAL N° 8, DE 2012,

REF: 189.966/12 = ~ SOBRE AUDITORIA EFECTUADA A LOS
PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA
PARA PROYECTOS DE CONSTRUCCION Y
ASESORIAS EXENTAS DE LA TOMA DE
RAZON, EN LA DIRECCION DE
ARQUITECTURA, REGION METROPOLITANA,
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS.

CSANTIAGO, 120112 #41941

Cumplo con enviar a Ud., para su conocimiento y

.~ fines legales pertinentes, el informe final N° 8, de 2012, sobre la auditoria efectuada a
“los- procesos de confratacién publica para proyectos de construccién y asesorias

exentas de la Toma de Razén, en la Direccion de Arquitectura, Regién Metropolitana.

Sobre el partlcular corresponde que ese servicio

~ adopte las medidas respectivas con el objeto de superar las observaciones planteadas
" en los términos previstos en el citado informe final, cuya efectividad sera verificada por
- esta Contraloria General en futuras fiscalizaciones.

Transcribase a la Direccion Nacional de
Arqwtectura ala Direcmén de Arquitectura Regién Metropolitana, al Auditor Interno de
la Direccion Nacional de Arquitectura, al Auditor Interno de la Direccion de
Arquitectura Region Metropolitana, al Auditor Ministerial del Ministerio de Obras
Publicas y a la Unidad de Seguimiento de la Division de Infraestructura y Regulacion.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

DIR : 631/12 INFORME FINAL DE OBSERVACIONES N° 8,

PMET: 15.028/12 DE 2012, SOBRE AUDITORIA EFECTUADA A
LOS PROCESOS DE CONTRATACION
PUBLICA PARA PROYECTOS DE
CONSTRUCCION Y ASESORIAS,
APROBADOS POR RESOLUCIONES
EXENTAS EN LA DIRECCION DE
ARQUITECTURA, REGION METROPOLITANA,
DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS.

SANTIAGO, 12 3L 1 7

En cumplimiento del programa anual de
fiscalizacion aprobado por esta Contraloria General para el presente afo, se realizé
una auditoria a los procesos de contratacion plblica para los proyectos de
construccion y asesorias aprobadas por resoluciones exentas del tramite de toma de
razon, ejecutados por la Direccion de Arquitectura, Regiéon Metropolitana, del
Ministerio de Obras Publicas, para el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2011 y el 31 de enero del afio en curso.

Objetivo

La presente auditoria tuvo por finalidad
comprobar que las operaciones registradas en el balance presupuestario del subtitulo
31, “Iniciativas de Inversion”, referidas a los procesos de contratacion y adjudicacién
del citado servicio, aprobadas por actos administrativos exentos de control preventivo
de legalidad, ante este Organismo de Control, en el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2011 y el 31 de enero de 2012, se cifian a lo consignado en las
disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables.

Metodologia

El trabajo se desarrolld sobre la base de
principios, normas y procedimientos de control aprobados por esta Entidad
Fiscalizadora mediante las resoluciones exentas N° 1.485 y 1.486, ambas de 1996, e
incluyé pruebas de validacién y aplicacion de medios técnicos que se consideraron
necesarios en las circunstancias, contemplandose ademas los procedimientos
previstos en la metodologia para auditoria de esta Contraloria General, basada en la
evaluacion de riesgos de procesos.
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Universo

Elf universo examinado considerd 11 contratos
de inversion en obras de infraestructura y 4 asesorias, correspondientes a
operaciones registradas en el balance presupuestario del subtitulo 31, “Iniciativas de
Inversion®, aprobados por resoluciones exentas de la Direccidn de Arquitectura,
Regién Metropolitana, entre el 1 de enero de 2011 y el 31 de enero de 2012, por un
monto total de $931.491.536 (anexo).

Muestra

La metodologia empleada para la determinacion
de la muestra se ajusté al procedimiento estadistico adoptado por esta Contraloria
General, aplicando parametros de un intervalo de confianza de un 85% y un error y
precision de un 3%. Lo anterior implicé la revision de 9 contratos de obras y 3
asesorias, equivalentes a $829.972.712, cifra que representa un 84,56% del universo
de esta auditoria.

Antecedentes generales

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del
decreto con fuerza de ley N° 850, de 1997, del Ministerio de Obras Publicas, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de Ia ley N° 15.840, de 1964, y del decreto
con fuerza de ley N° 208, de 1960, la Direccidn de Arquitectura, servicio dependiente
del ministeric precitado, tiene a su cargo el estudio, construccion, reparacion vy
conservacion de los edificios plblicos que se construyen con fondos fiscales, sin
perjuicio de los que deban ser ejecutados exclusivamente por otros servicios de
acuerdo a sus leyes organicas.

Asimismo, conforme a lo establecido en el inciso
cuarto del articulo 16 de la ley N° 18.091, la aludida direccion, en su calidad de
organismo técnico del Estado, podra ejecutar, por medio de un mandato completo e
irrevocable, la licitacién, adjudicacién, celebracién de contratos y desarrollo de
estudios, proyeccion, construccién y conservacion de obras de cualquier naturaleza,
que le encomienden las entidades sefialadas en el inciso primero del precepto legal ya
mencionado.

En ese contexto, y particularmente en lo que dice
relacion con los proyectos de construccién de obras de arquitectura y asesorias
financiados a través del subtitulo 31, “Iniciativas de Inversién®, en la presente
auditoria se examiné el proceso de contratacién ptblica y su respectiva adjudicacion,
en el caso de actos exentos del tramite de toma de razén regulado por la resolucién
N° 1.600, de 2008, de esta Contraloria General.

Resultado de |la auditoria.

El resultado del examen realizado dio origen al
preinforme de observaciones N° 8, de 2012, el que fue puesto en conocimiento de la
Subsecretaria de Obras Publicas mediante oficio N° 26.731, de 2012, de esta Entidad
de Control. Dicho servicio dio respuesta a través del oficio N° 1.452, de esta
anualidad, cuyos argumentos y antecedentes han sido considerados en el presente
informe final.
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Aspectos administrativos.

1. Contratacién de una empresa suspendida en el Registro de Contratistas del
Ministerio de Obras Publicas.

Mediante resolucion exenta N° 412, de 11 de

~agosto de 2011, el servicio auditado contraté por trato directo a la empresa

INELPROM Ingenieria Eléctrica E.I.R.L. para la ejecucion del proyecto “Normalizacion
Eléctrica 6° Piso edificio MOP”, cédigo BIP 30089830-0, en circunstancias que segun
los antecedentes tenidos a la vista, dicha empresa se encontraba suspendida en el
Registro de Contratistas del Ministerio de Obras Publicas. Lo advertido vulnera lo
establecido en el numeral 28, articulo 4°, del Reglamento para Contratos de Obras
Pdblicas aprobado por decreto N° 75, de 2004, del ministerio del ramo, que
expresamente prescribe que el trato directo es una modalidad de contratacion que se
conviene con un contratista inscrito en el registro respectivo.

En su respuesta, la entidad fiscalizada ratifica
que efectivamente el contrato “Normalizaciéon Eléctrica 6° Piso edificio MOP” se
convino mediante trato directo con una empresa que se encontraba con su inscripcidn
suspendida en el registro de obras menores del Ministerio de Obras Publicas, dado
que no cumplié con el punto 3 de la resolucién exenta SEREMI RMS N° 80, de 26 de
enero de 2010, que establece el periodo de vigencia de dicha inscripcion. No
obstante, aduce que al momento de cotizar los trabajos via trato directo desconocia tai
situacion y que consider6 el grado de urgencia como fundamento para contratar con
una empresa especializada en el rubro que ya habia realizado trabajos similares en el
edificio central del ministerio.

Agrega, que con el fin de evitar que sucedan

- situaciones como la representada, la Unidad de Auditoria Interna de la Direccion de

Arquitectura, mediante oficio N° 227, de 11 de marzo de 2011, distribuyé un instructivo
reiterando el cumplimiento e instruccién sobre el procedimiento por modificaciéon del
articulo 10 del decreto N° 75 de 2004, en particular, referido a la participaciéon de
empresas no inscritas en los registros de contratistas del ministerio en los llamados a
propuestas.

Sin perjuicio de lo informado se mantiene la
observacion, toda vez que en la especie la entidad examinada vulneré lo establecido
en el articulo 4°, numeral 28, del Reglamento para Contratos de Obras Pblicas, que
previene que el trato directo se debe convenir con un contratista inscrito en el referido
registro.

Cabe consignar, ademas, que el mencionado
instructivo fue emitido con data anterior a la dictacién de la resolucién exenta N° 412,

de 2011, que se observa, por lo que también se advierte un incumplimiento de dicha
instruccion.

. En razdn de la inobservancia de lo dispuesto en
el Reglamento para Contratos de Obras Publicas, esa Direccién debera disponer |a

—=>instruccion de un sumario, a fin de establecer las eventuales responsabilidades

administrativas que procedan. Ello, sin perjuicio de que este Organismo de Control
verificara en una futura auditoria de seguimiento el efectivo cumplimiento de las

instrucciones impartidas sobre la materia, en contrataciones de similar naturaleza gue
la examinada.
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- 2. Improcedente fundamentacion de contratacién directa,

Se verificd que para fundamentar la contratacion
directa de la “Normalizacion Eléctrica 6° Piso edificio MOP”, se consigné el articulo 86,
letra d), del decreto con fuerza de ley N° 850, de 1997, precepto que autoriza este
tipo de contratacion excepcional en el caso de que se trate de obras de conservacion,
reparacion o mejoramiento habituales del servicio que corresponda. No obstante, en la

- especie lo contratado comprende una instalacién completamente nueva, cuya

finalidad fue reemplazar la que existia.

Al respecto, cabe sefalar que de acuerdo a lo
informado por el profesional del Departamento de Gestion de Proyectos de la
Direccion de Arquitectura -ingeniero civil eléctrico que evalué dichas instalaciones-, en
el informe N° 1 de los antecedentes del proyecto, de 17 de marzo de 2011, éstas se
encontraban fuera de la normativa eléctrica. Por lo tanto, su normalizacion implicaba
trabajos que se apartaban de una conservacién, reparacion o mejoramiento habitual.

En su contestacion, el servicio auditado arguye
que la calificacion del caracter de conservacion de estas obras deriva de su definicion
en la ley de presupuestos y en lo establecido en el Sistema Nacional de Inversiones,
lo que sirve de base para definir el financiamiento en planes anuales y trienales de
conservacion. Afade por su parte, que el ex Ministerio de Planificacién, actual
Ministerio de Desarrollo Social, definié el proceso de conservaciéon como la accién
tendiente a mantener los estandares que corresponden a un funcionamiento
predeterminado.

Asi entonces, aduce que en base a los criterios
que regularmente se han aplicado en la gestion de los presupuestos de conservacion
de la Direccién de Arquitectura, el contrato observado calificaria en el contexto de la
conservacion de una obra mayor, en este caso el edificio central del Ministeric de
Obras Publicas, con el proposito de mantener sus estandares de funcionamiento.

Finalmente, sostiene que desde el punto de vista
técnico, el 6° piso del edificio del Ministerio de Obras Plblicas se encontraba operativo
con una instalacién eléctrica con deficiencias en las protecciones, conductores con
aislaciones dafiadas y con mas de diez afios, operacion del sistema eléctrico con
sobre calentamiento, e interruptores diferenciales no operativos. Dado lo anterior, los
trabajos contratados tendieron a mantener los estandares de funcionamiento,
conservando la misma ubicacién de enchufes, luminarias, aire acondicionado y
efectuando el cambio de cableado, protecciones, tableros, luminarias dafiadas, etc.
Adjunta a su respuesta un documento sobre “Normas para asignar nombres a las
iniciativas de inversion” y un informe aclaratorio del ingeniero civil eléctrico del
Departamento de Gestion de Proyectos.

Sobre el particular, a la luz de los nuevos
antecedentes aportados en esta oportunidad, que precisan el alcance de las obras
ejecutadas, a saber, el cambio de cableado, protecciones, tableros y luminarias
dafadas, por el peligro que representaban y no ser susceptibles de reparacion,
manteniendo en general su ubicacion, constituyendo al efecto una reposicion parcial
del sistema eléctrico, que ademas considera su regularizacion segin la norma NCh 4,
de 2003, trabajos que fueron ejecutados en el contexto de la conservacién de
infraestructura de apoyo del edificio del Ministerio de Obras Publicas, conforme se
establece en la ficha BIP respectiva, con el objetivo de mantener su funcionalidad y
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. segura operacion, lo que ademas se ratifica en el informe aclaratorio que se

acompafia, se levanta la objecion formulada.
3. Publicacién de informacién en el portal Mercado Publico.

Respecto de los contratos “Conservacion
Escuela de Derecho Universidad de Chile”, codigo BIP 30112650-0, “Conservacion
Museo de Arte Contemporaneo”, cédigo BIP 300112653-0, “Conservacion trienal
Palacio de la Moneda, (Bafic Gabinete 2° Piso)", cédigo BIP 30080410-0 y
“Normaiizacion Eléctrica 6° Piso edificio MOP”, codigo BIP 30089830-0, en el examen
practicado en esta fiscalizaciéon se verificéd el incumplimiento de lo previsto en el
articulo 21 de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, que hace aplicable a los érganos del sector
publico no regidos por esa normativa, lo establecido en los articulos 18,18y 20 de Ia
misma, referidos a la obligacion de proporcionar informacion basica sobre las
contrataciones de bienes, servicios y obras (aplica criterio contenido en el dictamen
N® 53.520, de 2008).

En lo que concierne a la falta de publicacion de
informacioén en el portal Mercado Publico de los contratos “Conservacion Escuela de
Derecho Universidad de Chile”, cédigo BIP 30112650-0 y “Conservacion Museo de
Arte Contemporaneo”, codigo BIP 300112653-0, el servicio sefala que regularizé el
referido proceso, publicando las respectivas resoluciones de adjudicacion en el portal
Mercado Publico el 16 de mayo de 2012, adjuntando documentacion que asi lo
acredita. En consecuencia, verificado lo informado, se da por subsanada la
observacion respecto de ambos convenios.

En cuanto a los contratos “Conservacion trienal
Palacio de la Moneda, (Bafio Gabinete 2° Piso)”, codigo BIP 30080410-0 y
“Normalizacién Eléctrica 6° Piso edificio MOP?, codigo BIP 30089830-0, la misma
entidad sefialé que no ha sido factible subir la informacion requerida a la plataforma

- Mercado Publico dado que dicho portal sélo permite publicar contratos o adquisiciones

tendientes a licitaciones en tiempo real, no siendo viable por dicho medio subsanar el
procedimiento omitido. Agrega que se encuentra en etapa de regularizacion a través
de la plataforma de transparencia del Ministerio de Obras Pablicas.

Sin perjuicio de fo anterior, afade que en el
periodo comprendido entre agosto de 2011 y junio del afio en curso, de un universo
de 25 contratos, el 100% tiene su informacién basica publicada en el portal Mercado
Publico, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 21 de Ia ley N° 19.886.
Adjunta un anexo con un listado de las licitaciones publicadas en dicho portal.

No obstante lo informado, en la especie no
consta que se encuentren regularizadas las publicaciones en el portal Mercado
Pablico, de los antecedentes omitidos de los contratos “Conservacién trienal Palacio
de la Moneda, (Bafic Gabinete 2° Piso)”, cédigo BIP 30080410-0 y “Normalizacién
Eléctrica 6° Piso edificio MOP”, cédigo BIP 30089830-0. Por ende, se mantiene la
observacion en ambos casos, cuya efectiva regularizacion sera verificada en una
auditoria de seguimiento.

Conclusiones.

En mérito de lo expuesto, se concluye que, en
general, las argumentaciones, medidas de control y regularizacion adoptadas por la
5
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Direcciébn de Arquitectura del Ministerio de Obras Pablicas, subsanan las
observaciones representadas en el punto 2, referida a la fundamentacion del trato
directo para la contratacion de la “Normalizacién Eléctrica 6° Piso edificio MOP”, y
punto 3, en lo que respecta a la publicacién en el portal Mercado Publico de los
antecedentes de los contratos “Conservacién Escuela de Derecho Universidad de
Chile” y “Conservacién Museo de Arte Contemporaneo”.

No obstante lo anterior, se mantienen las
siguientes objeciones formuladas en el cuerpo del presente informe, respecto de las
cuales se deberdn arbitrar las medidas tendientes a subsanarlas y dar estricto

- cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que rigen la materia:

1. La Direccion de Arquitectura, Regién
Metropolitana, por resolucién exenta de 11 de agosto de 2011, contratd por trato
directo a INELPROM Ingenieria Eléctrica E.I.R.L. para la ejecucidén del proyecto
“Normalizacién Eléctrica 6° piso Edificio MOP”, pese a que dicha data, esa empresa
se encontraba suspendida del Registro de Contratistas del Ministerio de Obras
Publicas. Ello, con infraccién de lo previsto en el N° 28 del articulo 4°, del Reglamento
para Contratos de Obras Publicas, aprobado por decreto N° 75, de 2004, del
ministerio del ramo, particularmente, en cuanto exige que el trato directo sea
convenido con empresas inscritas en el mencionado registro.

Al respecto, ese Servicio debera disponer la
instruccion de un procedimiento disciplinario para determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que puedan derivar de la inobservancia referida.
Sin perjuicio de lo anterior, se deberan arbitrar las medidas necesarias para qgue los
tratos directos se ajusten cabalmente a la normativa sefialada.

2. La misma entidad, respecto de los contratos
“Conservacion trienal Palacio de La Moneda (Bano Gabinete 2° Piso)” vy
“Normalizacién Eléctrica 6° piso edificio MOP”, no ha cumplido con lo previsto en el
articulo 21 de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacioén de Servicios, que hace aplicable a los servicios no regidos
por ella, lo dispuesto en sus articulos 18, 19 y 20, referidos a publicar informacion
basica sobre-las contrataciones de bienes, servicios y obras, lo que debera ser
regularizado.

La adopcion de las medidas sefialadas
precedentemente debera ser informada por la entidad auditada en el plazo de 30 dias
habiles administrativos, contados desde la recepcion de este oficio. Lo anterior, sin
perjuicio de futuras acciones de fiscalizacién que adopte esta Entidad de Control, en
una auditoria de seguimiento.

Saluda atentamente a Ud.,

SION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

JEFE SUBDIVISION
DE AUDITORIA
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Anexo Universo

Conservacidn de Infraestructura de

" . . Construcciones
Apoyo MOP Nivel Nacional, Licitacion D.A.RM. N° 549, de ;
Remodelaciones Capilla, Casino, Pablica 2011 Integrales Figueroa 5322616
Ltda.
Bafios.
Conservacién de Infraestructura de f o
apoyo MOP, Remodelacién Hotacion DARM N 615, de Constructora 87.332.013
Oficinas DIRPLAN, o
Conservacion de Infraestructura de S o Construcciones
Apoyo MOP, Remodelacion ’-lfgafé‘;“ D'A'R'“"z'om 624,98 | |ntegrales Figueroa 67.373.295
Oficinas DCYF. Lida.
Asesoria a la Evaluacion de ofertas Facultad de
técnicas de la licitacién de obra Licitacién D.ARM. N* 376, de Arquitectura y 11.800.000
Construccién edificio Moneda Publica 2011 Urbanismo U). de B
Bicentenario. Chile
Proyecte Construccion Edificio - o Claudio Navarrete
Moneda Bicentenario (Conexion ‘-I',"l;tbalfég” D'A-R'“’go"fi 683, de | “Arquitecto y Cia. 138.391.810
peatonal subterranea). Ltda.
Asesoria a la licitacion, evaluacién
y coordinacion del proyecto Licitacion D.A.R.M. N° 305, de . . .
Habilitacién Centro Gabrieta Mistral, Publica 2011 Mariela Leiva Silva 12.210.000
seccién 2.
Asesoria Aifo Conservacion Edificio Licitacién D.ARM. N° 428, de MhA Engenharia 23.786.879
TRICEL, Santiago. Publica 2011 Chile Ltda, T
) . . Licitacién DARM. N° 263, de | Constructora Bec
Conservacion Edificio Seremi MOP. Publica 2011 Lida, 121.917.930
. . . Licitacion D.A.RM. N° 532, de Constructora
Remodelacion Oficinas piso 6. Publica 2011 Cruzat SA. i38.859.728
. Construcciones
Conservacion Escuela de Derecho Propuesta D.ARM. N* 557, de .
Universidad de Chile. Privada 2011 integraes Figueroa 97.674.962
. Construcciones
Conservacién Museo de Arte Propuesta DARM. N° 558, de .
Contemporéneo. Privada 2011 lntegraﬁz::gueroa 96.542.807
Asesoria Prospecciones " D.A.RM. N° 180, de Jorge Eduardo
Arqueoldgicas del Proyecto. Trato Directo 2011 Inostroza Saavedra $.500.000
Conservacién trienal Palacio de la . D.ARM. N°271,de | Constructora Bec
Moneda (Bafio Gabinete 2° Pisg), | '@t Directo 2011 Ltda. 12.074.703
Oficina Fiscal Nacional MOP 4° . DARM. N° 102, de | Constructora Bec
Piso, Edificio Central, Trato Directo 2011 Ltda. 917.014
o Ingenieria y
Normalizacién Eléctrica 6° Piso. Trato Directo D'A‘R‘hg'om 412, de Construceion 111.787.779

INELPRCOM
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Muestra

Conservacién de Infraestructura de

- . Construcciones
Apoyo MOP Nivel Nacional, L - D.A.RM. N° 549, de .
Remodelaciones Capilla, Casino, Licitacion Pablica 2014 Integrales Figueroa 55.322.616
B Ltda.
afos,
Conservacion de Infraestructura de o
Apoyo MOP, Remodelacién | Licitacion Pablica D'A'R'“g'om 615, de %”Str;‘g‘xa 87.332.013
Oficinas DIRPLAN, vzat 5.A.
Conservacion de Infraestructura de o Construcciones
Apayo MOP, Remodelacidn | Licitacion Publica | DARM N 624.de | 10ocoiee Figucros 67.373.295
Oficinas DCYF. Ltda.
Asesoria a la Evaivacién de ofertas Facuitad de
técnicas de la licitacion de abra L - D.LA.RM. N° 376, de Arquitectura y
Construccién edificio Moneda Licitacion Publica 2011 Urbanismo U. de 11.800.000
Bicentenario, Chile
Asesoria Aifo Conservacién Edificio | , . .. - D.ARM. N° 426, de MhA Engenharia
TRICEL, Santiago. Licitacién Publica 2011 Chile Ltda. 23.786.879
Conservacion Edificio Seremi MOP. | Licitacién Pablica D'A'R'Mz'o':'; 263, de C°“s"l_“t§t:‘a Bec 121.917.930
. , . s - D.ARM. N° 532, de Constructora
Remadelacion Oficinas piso 6. Licitacién Pablica 2011 Cruzat S A 138.859.728
R Construcciones
Conservacién Escuela de Derecho Propuesta D.ARM. N° 557, de .
Universidad de Chile. Privada 2011 ’“tegraﬁz?g"ema 97.674.962
. Construcciones
Conservaciéon Museo de Arte Propuesta D.ARM. N° 558, de .
Contempaoraneo. Privada 2011 Integraﬁsdglgueroa 96.542.807
Asesoria Prospecciones . DARM. N° 180, de Jorge Eduarde
Arquecldgicas del Proyecto. Trato Directo 2011 Inostroza Saavedra 5.500.000
Conservacién trienal Palacio de la . D.ARM. N°271,de | Constructora Bec
Moneda, Bafio Gabinete, 2° Piso, | 'rato Directo 2011 Ltda. 12.074.703
o Ingenieria y
Normalizacién Eléctrica 6° Piso. | Trato Directo D'A'R"";o": (4129 | Construccion 111.787.779
INELPROM
‘ :829.972.712







